
 
Lieben Sie Spielwaren und begeistern Sie sich für die neuesten Trends? Wenn Sie zudem 
motiviert sind, gerne Verantwortung übernehmen und etwas bewirken wollen, dann ist 
diese Stelle Ihre Chance! 
 
Wir sind ein familiengeführtes Spielwaren-Unternehmen mit 9 Filialen in der Deutsch-
schweiz und suchen für unsere Filiale und den Onlineshop in Eiken AG eine engagierte, 
verantwortungsbewusste und aufgestellte Persönlichkeit als 
 

Detailhandelsfachfrau/-mann 
mit Filialverantwortung 

80-100% 
Ihre Hauptaufgaben: 
• Aktive Mitarbeit im Tagesgeschäft und Verkauf von Spielwaren 
 im Laden und Onlineshop und Sicherstellen eines reibungslosen Tagesablaufs 
• Professionelle Beratung der Kundschaft – auch per Mail oder Telefon - 
 für ein positives Kundenerlebnis und hohe Kundenzufriedenheit 
• Bearbeitung der Bestellungen im Onlineshop bis zum Versand 
• Verantwortung für eine attraktive Gestaltung der Warenpräsentation 
• Planung und Umsetzung von Verkaufsförderungsmassnahmen 
• Bearbeitung von Kundenanfragen, Reparaturen und Rücksendungen  
  im Laden sowie per Mail für den Onlineshop 
• Pflege des Warensortiments und der Verkaufsfläche 
• Führung und Weiterentwicklung des Teams 
• Organisatorische und administrative Aufgaben 
 
Ihr Profil: 
• Ausbildung im Detailhandel mit Berufserfahrung  

und Interesse an der Spielwarenbranche 
• Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung sowie Freude am Verkauf 
• Führungsstärke, Organisationstalent und sehr selbstständige Arbeitsweise 
• Kommunikationsstärke, Teamfähigkeit und ein hohes Mass an Zuverlässigkeit 
• Flexibilität und Bereitschaft zur Übernahme von Verantwortung 
• initiative Persönlichkeit mit einwandfreien Deutschkenntnissen und  

guten PC-Kenntnissen 
 
Wir bieten Ihnen eine sorgfältige Einarbeitung, eine abwechslungsreiche und eine verant-
wortungsvolle Tätigkeit in einem innovativen Fachgeschäft mit einem motivierten und 
kollegialen Team.  
 
Fühlen Sie sich angesprochen? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständige Bewerbung inkl. 
Foto (pdf-Format) an: job@amsler-spielwaren.ch 
 
Amsler Spielwaren Eiken 
Gehrenstrasse 10, 5074 Eiken                       www.amsler-spielwaren.ch 

http://www.amsler-spielwaren.ch/

